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Yong'in xavfsizligi hodimlarining psixologik bilimdonligini oshirish uchun bir 

nechta muhim jihatlarni hisobga olish zarur, bu psixologik xavfsizlik va ruhiy 

salomatlikni qo'llab-quvvatlash bilan bog'liq. Yong'in xavfsizligi xodimlarining 

psixologik xususiyatlari ularning professional faoliyatida muhim rol o'ynaydi. Bu 

xususiyatlar nafaqat ularning jismoniy va hissiy stressga dosh berish qobiliyatini, balki 

hamkasblari va jabrlanuvchilar bilan o'zaro munosabatlarini ham belgilaydi. 

Asosiy psixologik xususiyatlari : 

• Stressga chidamlilik : O't o'chiruvchilar ko'pincha yuqori darajadagi stressga 

chidamlilikni talab qiladigan ekstremal vaziyatlarga duch kelishadi. Xotirjamlikni 

saqlash va stress ostida qaror qabul qilish qobiliyati o'z vazifalarini muvaffaqiyatli 

bajarish uchun juda muhimdir. 

• Hamdardlik va rahm-shafqat : O't o'chiruvchilar qiyin ahvolda qolgan 

odamlarga nisbatan hamdardlik ko'rsata olishlari kerak. Bu fazilat ularga nafaqat 

hayotni saqlab qolishda, balki hissiy jihatdan qiyin vaziyatlarda jabrlanganlarni qo'llab-

quvvatlashda ham yordam beradi[ 3 ]. 

• Jamoa ruhi : Jamoaviy ish o't o'chiruvchi bo'lishning ajralmas qismidir. 

Hamkasblar bilan samarali muloqot qilish, bir-biriga ishonish va birdamlikda ishlash 
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qobiliyati vazifalarni muvaffaqiyatli bajarish imkoniyatini sezilarli darajada 

oshiradi[ 2 ]. 

• Xavfli xatti-harakatlar : Tadqiqotlar shuni ko'rsatadiki, ba'zi o't o'chiruvchilar 

xavfli xatti-harakatlarga moyillikni namoyon etishlari mumkin, bu esa yuqori 

darajadagi narsisizm yoki psixopatiya kabi ma'lum shaxsiy xususiyatlar bilan bog'liq. 

Bu xususiyatlar ularning tanqidiy vaziyatlarda qarorlariga ta'sir qilishi mumkin [ 4 ]. 

• Hissiy moslashuvchanlik : O't o'chiruvchilar o'zlarida ham, qutqarayotgan 

odamlarida ham yuzaga kelishi mumkin bo'lgan turli xil hissiy holatlarga dosh berish 

uchun hissiy jihatdan moslashuvchan bo'lishlari kerak. Bunga o'zgaruvchan sharoitlar 

va hissiy reaktsiyalarga moslashish qobiliyati kiradi [ 3 ]. 

 

Psixologik xavfsizlik 

Psixologik xavfsizlik ish joyida xodimlar o'z fikrlarini va xavotirlarini ifoda 

etishlari mumkinligini anglatadi, bu esa salbiy oqibatlardan qo'rqmasdan amalga 

oshiriladi. Bu, yuqori stressli kasblarda, masalan, yong'in xizmatida, qo'llab-

quvvatlashning yo'qligi stress va tashvish darajasining oshishiga olib kelishi 

mumkin[3][5]. 

Psixologik xavfsizlikni yaratish uchun asosiy qadamlar: 

• Samarali muloqot: Faol tinglash, aniq ko'rsatmalar berish va konstruktiv fikr 

bildirish muhimdir. Bu jamoada ishonch va tegishlilik hissini rivojlantirishga yordam 

beradi[3]. 

• Ta'lim va rivojlanish: Stressni boshqarish va ruhiy salomatlik bo'yicha 

muntazam treninglar xodimlarga o'z ishlaridagi noyob stress omillari bilan kurashishga 

yordam beradi. "Mental Health First Aid" kabi dasturlar xodimlarga stress belgilari va 

yordam taklif qilishni o'rgatadi[4][6]. 
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• Qo'llab-quvvatlash va resurslar: Xodimlarga yordam dasturlari va stressni 

boshqarish bo'yicha treninglarga kirish imkoniyatini taqdim etish zarur. Bu ruhiy 

salomatlikni umumiy tayyorgarlik va chidamlilikning muhim qismi sifatida ko'rishga 

yordam beradi[4][6]. 

Ta'lim va treninglar 

Xodimlarning psixologik bilimdonligini oshirish uchun quyidagi dasturlarni joriy 

etish mumkin: 

• Ruhiy salomatlik bo'yicha ta'lim: Ruhiy salomatlikka oid bilimlarni oshirishga 

qaratilgan dasturlar, stigmani kamaytirishga va ruhiy farovonlikni qo'llab-quvvatlash 

uchun amaliy vositalarni taqdim etishga yordam beradi[4][6]. 

• Hamkasblarni qo'llab-quvvatlash bo'yicha treninglar: Xodimlarni qiyin 

paytlarda bir-birlariga yordam berish asoslariga o'rgatish, jamoani yanada 

mustahkamlash va umumiy ruhiy salomatlikni yaxshilashga yordam beradi[7]. 

• Stress va yoqilishdan saqlanish bo'yicha kurslar: Ushbu kurslar xodimlarga 

stress va yoqilish belgilari bilan tanishishga va chidamlilikni oshirish uchun 

strategiyalarni qo'llashga yordam beradi[4][6]. 

• Xulosa : Yong'in xavfsizligi xodimlarining psixologik xususiyatlari ularning 

kasbiy tayyorgarligi va ishining muhim jihati hisoblanadi. Stressga chidamlilik, 

hamdardlik va jamoaviy ruh kabi fazilatlarni rivojlantirish favqulodda vaziyatlarda 

ularning samaradorligini sezilarli darajada oshirishi mumkin . 

Yong'in xavfsizligi hodimlarining psixologik bilimdonligini oshirish kompleks 

yondashuvni talab qiladi, bu ta'lim, qo'llab-quvvatlash va xavfsiz ish muhitini 

yaratishni o'z ichiga oladi. Psixologik xavfsizlik va ruhiy salomatlikni rivojlantirishga 

qaratilgan dasturlarni joriy etish nafaqat xodimlarning farovonligini yaxshilaydi, balki 

xizmatning umumiy samaradorligini ham oshiradi. 
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