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RAQAMLI DAVLAT BOSHQARUVIDA SHAXSIY MA’LUMOTLARNI
HIMOYA QILISH HUQUQI: XALQARO ME’YORLAR BILAN
TAQQOSLAMA TAHLIL
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Jahon iqtisodiyoti va diplomatiya universiteti

Annotatsiya: Maqolada ragamli davlat boshqaruvi jarayonida shaxsiy
ma’lumotlarni himoya qilish masalalari tahlil gilinadi. Axborot texnologiyalarining
jadal rivojlanishi natijasida davlat organlari tomonidan aholining shaxsiy
ma’lumotlarini yig‘ish, saqlash va gayta ishlash ko‘lami kengaymoqda. Shu bilan birga,
ma’lumotlarning maxfiyligi, yaxlitligi va xavfsizligini ta’minlash global miqyosda
dolzarb masalaga aylandi. Tadqiqotda O‘zbekiston Respublikasining “Shaxsga doir
ma’lumotlar to‘g‘risida”gi Qonuni xalgaro me’yorlar, xususan Yevropa Ittifoqining
Umumiy ma’lumotlarni himoya qilish reglamenti (GDPR), BMT hamda YEXHT
standartlari bilan tagqoslab o‘rganilgan. Muallif ragamli davlat tizimida inson
huquglarini ta’minlash, shaxsiy ma’lumotlarni noqonuniy tarqgatish va ulardan
noqonuniy foydalanishning oldini olish borasida takliflar beradi.

Kalit so‘zlar: ragamli davlat, shaxsiy ma’lumotlar, himoya, GDPR, maxfiylik,
xalqaro huquq, axborot xavfsizligi.

AnHoTamusi: B cratbe paccMaTpuBarOTCS BOIPOCHI 3AIIUTHI MEPCOHATBHBIX
JAHHBIX B Tpolecce MU(PPOBOrO TOCyAapCTBEeHHOro ympasieHus. C pa3BUTHEM
WHOOPMAITMOHHBIX TEXHOJOTUN 3HAYMTENILHO pPaCIHIMPAIOTCS MaciTadbl cOopa,
XpaHEeHHs 1 00pabOTKH JIUYHBIX JAaHHBIX IPaXk/laH TOCYNapCTBEHHBIMU opranami. [Ipu
3ToM oOecrieueHne KOHQPUACHIIMATBHOCTH, IIEIOCTHOCTU H  0O€30MacHOCTH
uHGOpPMAIIMU CTAHOBHUTCS OJHOW M3 KITIOYEBBIX 3a/1ad Ha MEXIyHapOJAHOM ypoBHE. B
WCCJICIOBAaHUH TIPOBOJIUTCS CPAaBHUTENBHBIN aHANINW3 3aKOHOAATeNbCTBa PecmyOmmku
V36ekuctan «O MEPCOHATBHBIX JAHHBIX» C MEXIYHAPOIHBIMH HOPMaMH, BKITFOYAsI
Oo6mmii pernament EC no 3amute nanueix (GDPR), crangaptet OOH 1 OBCE. ABTop
BBIJIBUTACT  MPEIJIOKEHUS TI0  COBEPIICHCTBOBAHUIO  MEXaHHU3MOB  3aIlUTHI
MEPCOHANILHBIX JIAHHBIX M YKPEIUICHUIO TapaHTHA IpaB dYeJIOBEKa B YCIOBHAX
1M (POBU3AIIH TOCYIAPCTBEHHOTO yIPABIICHHUSI.

KiroueBbie cioBa: 1mudpoBoe TOCyIapcTBO, NEPCOHATBHBIC JTaHHbBIC, 3aIUTa,
GDPR, xkoHbuAEHIMATBHOCTh, MEXIYHAPOJAHOE TpaBo, HH(POpMAIMOHHAS
0€30I1acCHOCTb.
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Annotation: The article analyzes the protection of personal data within the
framework of digital public administration. With the rapid development of information
technologies, the collection, storage, and processing of citizens’ personal data by state
institutions have expanded significantly. At the same time, ensuring the confidentiality,
integrity, and security of information has become a global challenge. The study
compares the Law of the Republic of Uzbekistan “On Personal Data” with international
standards such as the EU General Data Protection Regulation (GDPR), the UN, and
OSCE norms. The author proposes recommendations for strengthening personal data
protection mechanisms and guaranteeing human rights in the context of digital
governance.

Keywords: digital government, personal data, protection, GDPR, privacy,
international law, information security.

Raqamli texnologiyalar davlat boshqaruvi tizimida samaradorlikni oshirish,
xizmatlarni tezkor va shaffof tarzda ko‘rsatish imkonini beradi. Shu bilan birga, ragamli
boshqaruv shaxsiy ma’lumotlarni qayta ishlash jarayonining keskin ko‘payishiga sabab
bo‘lmoqda. Bugungi kunda davlat organlari aholining pasport ma’lumotlari, moliyaviy
holati, sog‘ligi, joylashuvi kabi sezgir ma’lumotlarga ega bo‘lib, ularni turli
magsadlarda qayta ishlaydi. Bu esa insonning shaxsiy hayot daxlsizligi huquqiga
bevosita ta’sir qiladi.

O‘zbekiston Respublikasida shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish masalalari
2019-yil 2-1yulda gabul gilingan “Shaxsga doir ma’lumotlar to‘g‘risida”’gi Qonun bilan
tartibga solinadi. Mazkur hujjat shaxsiy ma’lumotlarni yig‘ish, saqlash, qayta ishlash
va uzatish jarayonlarini qonuniy asosda amalga oshirishni belgilaydi. Shuningdek,
shaxsiy ma’lumotlar subyektining roziligi, ularni himoya qilish choralari va
ma’lumotlar operatorining javobgarligi kabi tamoyillarni oz ichiga oladi.

Xalgaro amaliyotda esa Yevropa Ittifoqining GDPR (General Data Protection
Regulation) reglamenti shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilishning eng mukammal tizimi
sifatida e’tirof etiladi. GDPRda “ma’lumotlarni minimallashtirish”, “chegaralangan
saglash™, “rozilik asosida qayta ishlash” kabi prinsiplar belgilangan. Shuningdek,
fugarolarga o‘z ma’lumotlarini o‘chirish (“right to be forgotten”) va ularning qayta
ishlanishiga qarshi chiqish huquqi berilgan.

O‘zbekiston qonunchiligida ushbu tamoyillar qisman mavjud bo‘lsa-da,
ma’lumotlarni xalqaro miqyosda uzatish, xorijiy serverlarda saqlash, va davlat
organlarining shaffofligi masalalarida ayrim bo‘shliglar saqlanib qolmoqda. Masalan,
amaldagi qonun ma’lumotlarni fagat O‘zbekiston hududida joylashgan serverlarda
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saglashni talab qiladi, bu esa xalqaro integratsiya va transchegaraviy axborot
almashinuviga to‘siq bo‘ladi.

Bundan tashqari, BMTning “Shaxsiy hayotga daxlsizlik huquqini ragamli asrda
himoya qilish to‘g‘risidagi rezolyutsiyasi” (2013-yil) ham davlatlardan shaxsiy
ma’lumotlarni himoya qilish bo‘yicha mustahkam institutsional tizimlar yaratishni
talab qiladi. YEXHT esa ma’lumotlarni himoya qilishda erkinlik va xavfsizlik
o‘rtasidagi muvozanatni saqlash zarurligini ta’kidlaydi.

Raqamli davlat boshqaruvida axborot xavfsizligini ta’minlash uchun nafaqat
qonunchilik, balki texnik va tashkiliy choralar ham muhim. Shu jumladan, kriptografik
himoya, ma’lumotlarni anonimlashtirish, foydalanuvchi identifikatsiyasini nazorat
qilish, xavfsizlik bo‘yicha muntazam audit o‘tkazish kabi mexanizmlar joriy etilishi
lozim.

Shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish bo‘yicha samarali tizim faqat davlat nazorati
bilan emas, balki fuqarolik jamiyati va OAVning faol ishtiroki bilan ta’minlanadi.
Ochiq ma’lumotlardan foydalanish va maxfiy ma’lumotlarni ajratish bo‘yicha aniq
mezonlar 1shlab chiqilishi inson huquglarining kafolatini yanada mustahkamlaydi.

Ragamli davlat boshqaruvi sharoitida shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish —
fugarolarning shaxsiy hayot daxlsizligi, ishonchli boshgaruv va demokratik
nazoratning asosily omillaridan biridir. O°‘zbekiston qonunchiligini xalqaro
standartlarga, xususan GDPR tamoyillariga yaqinlashtirish, axborot xavfsizligini
mustahkamlash hamda mustaqil nazorat institutlarini shakllantirish zarur. Bu esa
ragamli transformatsiya jarayonida inson huquglarini ta’minlash va davlat
boshgaruvining ochiqligini kuchaytiradi.

Ragamli davlat boshqaruvi tizimi shakllanayotgan hozirgi davrda shaxsiy
ma’lumotlarni himoya qilish masalasi eng dolzarb huquqiy, texnik va axloqiy
muammolardan biri hisoblanadi. Davlat xizmatlarining elektron shaklga o‘tishi,
elektron hukumat tizimlari, onlayn to‘lovlar va ragamli identifikatsiya
platformalarining keng joriy etilishi natijasida fuqarolarning shaxsiy ma’lumotlarini
yig‘ish, saglash va qayta ishlash hajmi keskin ortmogda. Bu jarayon bir tomondan
boshqaruv samaradorligini oshirsa, ikkinchi tomondan insonning shaxsiy hayot
daxlsizligi va axborot xavfsizligi bilan bog‘liq xavflarni kuchaytiradi. Shaxsiy
ma’lumotlarni himoya qilish nafaqat texnik, balki huquqiy kafolatlar tizimi orqali
ta’minlanishi zarur. O°zbekiston Respublikasida bu sohadagi asosiy normativ hujjat —
2019-yilda gabul qilingan “Shaxsga doir ma’lumotlar to‘g‘risida”’gi Qonun bo‘lib, unda
shaxsiy ma’lumotlarni yig‘ish, saqlash, qayta ishlash, uzatish va himoya qilish bilan
bog‘liq asosiy tamoyillar belgilab berilgan. Ushbu qonun fuqarolarning roziligisiz
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ularning ma’lumotlarini qayta ishlashni taqiglaydi va ma’lumotlar operatorlarining
javobgarligini mustahkamlaydi. Biroq amaliyotda ayrim hollarda ma’lumotlarning
ruxsatsiz tarqalishi, ma’lumotlar bazalariga noqonuniy kirish yoki ularni noto‘g‘ri
qayta ishlash holatlari uchrab turadi. Shu sababli qonunchilikni xalgaro me’yorlarga
muvofiqlashtirish dolzarb ahamiyat kasb etmoqda. Xalgaro tajribada eng mukammal
huquqiy mexanizmlardan biri — Yevropa Ittifoqining Umumiy ma’lumotlarni himoya
qilish reglamenti (GDPR) hisoblanadi. Unga ko‘ra, har bir shaxs 0‘z ma’lumotlarini
qayta ishlashga rozilik berish, ularni tuzatish, o‘chirish yoki cheklash huquqiga ega.
Shuningdek, ma’lumotlarni minimal darajada yig‘ish, ularni magsadli va vaqt jihatdan
cheklangan tarzda saqlash, xavfsiz qayta ishlash va maxfiylikni ta’minlash kabi
prinsiplar asosiy mezon sifatida belgilangan. O‘zbekiston qonunchiligida ushbu
prinsiplarning ayrimlari mavjud bo‘lsa-da, ularni to‘liq va tizimli tarzda qo‘llash
zarurati sezilmoqda. BMTning “Ragamli asrda shaxsiy hayot huquqini himoya qilish
to‘g‘risida”gi rezolyutsiyasi ham davlatlarni fugarolarning shaxsiy hayotiga noqonuniy
aralashuvning oldini olish, ma’lumotlarni himoya qilish bo‘yicha mustagqil institutlarni
yaratish va xalqaro hamkorlikni kuchaytirishga chaqiradi. Shu nuqtai nazardan,
O‘zbekistonda Shaxsga doir ma’lumotlarni himoya qilish agentligi faoliyatining
takomillashtirilishi, xalgaro standartlar bilan uyg‘un tizim yaratish muhim ahamiyat
kasb etadi. Ragamli boshqaruvda ma’lumotlarni himoya qilishning texnik jihatlari ham
katta ahamiyatga ega bo‘lib, kriptografik himoya, ma’lumotlarni shifrlash,
foydalanuvchi autentifikatsiyasi va xavfsizlik protokollarini qo‘llash talab etiladi. Shu
bilan birga, fuqarolarning o‘z axborot xavfsizligi madaniyatini oshirish, davlat
organlarining axborot tizimlarida muntazam audit o‘tkazish, axborot oqimini nazorat
qilish kabi chora-tadbirlar ham muhimdir. Xalqaro tajriba shuni ko‘rsatadiki, shaxsiy
ma’lumotlarni himoya qilish samarali bo‘lishi uchun huquqiy me’yorlar, texnologik
vositalar va fuqarolik jamiyati institutlari o‘rtasida muvozanat saqlanishi lozim.
Raqamli davlatning muvaffaqiyati fugarolarning ishonch darajasi bilan bevosita bog‘liq
bo‘lib, ma’lumotlarning maxfiyligi va xavfsizligi bu ishonchni mustahkamlovchi
asosiy omillardandir. Shu bois O‘zbekiston uchun xalqaro me’yorlarga yaqinlashgan,
shaffof va fuqarolarning manfaatlarini ustuvor qo‘yuvchi shaxsiy ma’lumotlarni
himoya qilish tizimini shakllantirish strategik zarurat hisoblanadi.
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