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ETNIK MEHMONXONALARDA MILLIY TURISTIK MUHITNI 

SHAKLLANTIRISHNING ZAMONAVIY YONDASHUVLARI 

Matkurbanova Xayotxon Toshpo‘lat qizi 

Etnik turizm va mehmondo‘stlik yo‘nalishi 

Annotatsiya. Mazkur tezisda etnik mehmonxonalarni tashkil etish va 

rivojlantirishning nazariy hamda amaliy jihatlari, ularning zamonaviy turizm 

industriyasidagi o‘rni, milliy madaniy merosni saqlash va turistlarga autеntik madaniy 

tajriba taqdim etish imkoniyatlari yoritilgan. Etnik mehmonxonalar oddiy joylashtirish 

vositasi sifatida emas, balki muayyan xalq yoki hududning tarixiy-madaniy qiyofasi, 

me’morchiligi, hunarmandchiligi, gastronomiyasi, urf-odatlari va mehmondo‘stlik 

an’analarini yagona xizmat konsepsiyasida mujassamlashtiruvchi turistik obyekt 

sifatida qaraladi. Tadqiqotda etnik mehmonxonalarning me’moriy qiyofasi, interyer va 

eksteryer dizayni, milliy taomlar, xizmat ko‘rsatish madaniyati, mahalliy aholining 

ishtiroki hamda raqamli marketing vositalaridan foydalanish masalalari tahlil qilinadi. 

Shuningdek, O‘zbekistonning Samarqand, Buxoro, Xiva, Shahrisabz, Qo‘qon va 

boshqa tarixiy hududlarida etnik mehmonxonalarni rivojlantirish istiqbollari bo‘yicha 

takliflar ishlab chiqilgan. 

Kalit so‘zlar: etnik mehmonxona, etnik turizm, madaniy meros, milliy 

me’morchilik, mehmondo‘stlik, turistik xizmat, hunarmandchilik, gastronomik turizm, 

hududiy brend, autеntiklik. 

KIRISH 

Bugungi kunda turizm industriyasida turistlarning ehtiyoj va xohish-istaklari tobora 

diversifikatsiyalanib bormoqda. Sayohatchilar endilikda faqat transport, joylashish va 

ovqatlanish kabi bazaviy xizmatlarni emas, balki tashrif buyurgan hududning o‘ziga 

xos tarixi, madaniyati, urf-odatlari va turmush tarzini bevosita his etish imkoniyatini 

ham izlamoqda. Shu sababli turizmda tajribaga asoslangan xizmatlar, mahalliy 

madaniyatga integratsiyalashgan joylashtirish vositalari va tematik mehmonxona 

konsepsiyalariga bo‘lgan qiziqish kuchaymoqda. 

Etnik mehmonxonalar ana shu tendensiyaning amaliy ifodasi bo‘lib, ularda 

mehmonxona xizmatlari muayyan hudud yoki xalqning moddiy va nomoddiy madaniy 

merosi bilan uyg‘unlashadi. Bunday mehmonxona turistga faqat tunash uchun xona 

bermaydi; u yashash jarayonining o‘zini turistik tajribaning bir qismiga aylantiradi. 
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Bino me’morchiligi, xona bezaklari, mahalliy materiallar, milliy matolar, 

hunarmandchilik buyumlari, an’anaviy taomlar, musiqa, marosimlar va xodimlarning 

xizmat ko‘rsatish uslubi yagona konsepsiya asosida tashkil etilganda etnik 

mehmonxonaning o‘ziga xosligi yanada kuchayadi. 

O‘zbekiston uchun mazkur yo‘nalish alohida ahamiyat kasb etadi. Mamlakat 

hududida ko‘p asrlik shahar madaniyati, tarixiy-me’moriy yodgorliklar, xalq amaliy 

san’ati maktablari, milliy oshxona an’analari va hududlar kesimida bir-biridan farq 

qiluvchi mehmondo‘stlik tajribalari mavjud. Shu jihatdan etnik mehmonxonalar turizm 

mahsulotini diversifikatsiya qilish, hududiy identifikatsiyani kuchaytirish va turistlar 

uchun yuqori emotsional qiymatga ega xizmatlarni yaratishning istiqbolli vositasi 

hisoblanadi. 

Etnik mehmonxonalarni rivojlantirishning yana bir muhim tomoni shundaki, bunda 

turizmning mahalliy iqtisodiyotga ta’siri kengayadi. Mehmonxona faoliyatiga mahalliy 

oshpazlar, hunarmandlar, gidlar, transport xizmati ko‘rsatuvchilari va madaniy tadbir 

tashkilotchilarini jalb etish orqali turizm qiymat zanjirining katta qismi hududning 

o‘zida shakllanadi. Natijada nafaqat mehmonxona biznesi, balki hunarmandchilik, 

qishloq xo‘jaligi, gastronomiya va madaniy xizmatlar ham rivojlanadi. 

1. ETNIK MEHMONXONALARNING MOHIYATI VA XUSUSIYATLARI 

Etnik mehmonxona — ma’lum bir xalq, elat, tarixiy hudud yoki mahalliy jamoaning 

madaniy o‘ziga xosligini joylashtirish xizmatlari bilan uyg‘unlashtirgan turistik obyekt. 

Uning asosiy belgisi mehmonxonadagi barcha xizmat va muhit elementlarining 

umumiy madaniy konsepsiyaga bo‘ysunishidir. Shu bois etnik mehmonxona 

tushunchasi faqat bezak yoki milliy uslubdagi interyer bilan cheklanmaydi. Uning 

mohiyati arxitektura, xizmat, gastronomiya, madaniy dasturlar, xodimlarning xulq-

atvori va mahalliy jamoa bilan aloqalarning o‘zaro uyg‘unligida namoyon bo‘ladi. 

Etnik mehmonxonaning birinchi muhim xususiyati — autеntiklikdir. Turist milliy 

muhitni sun’iy bezaklardan emas, balki real madaniy unsurlardan his qilishi lozim. 

Masalan, xona dizaynida mahalliy gilam, kashtachilik namunasi, kulolchilik buyumlari 

yoki yog‘och o‘ymakorligi mahsulotlaridan foydalanish nafaqat estetik vazifani 

bajaradi, balki hududning amaliy san’at an’analarini ham namoyish etadi. Shu bilan 

birga, autеntiklik tarixiy shakllarni aynan ko‘chirish emas, balki ularni zamonaviy 

mehmonxona standartlari bilan uyg‘unlashtirishni talab qiladi. 
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Ikkinchi muhim xususiyat — milliy me’morchilik va dizayn. Etnik mehmonxona 

binosining tashqi qiyofasida hududning tarixiy me’moriy an’analarini ifodalovchi 

arkalar, hovli kompozitsiyasi, peshtoq, ganchkorlik, koshinkorlik, yog‘och 

o‘ymakorligi va boshqa bezak elementlaridan foydalanish mumkin. Biroq dizayn 

haddan tashqari dekorativ bo‘lib ketmasligi kerak. Zamonaviy sanitariya, xavfsizlik, 

yoritish, ventilyatsiya va energiya samaradorligi talablari milliy uslub bilan birgalikda 

ko‘zda tutilishi lozim. 

Uchinchi xususiyat — xizmat ko‘rsatish madaniyatidir. Mehmonni kutib olish, 

xonaga joylashtirish, mahalliy hudud haqida ma’lumot berish, ovqatlanishni tashkil 

etish va mehmon bilan muloqotda milliy mehmondo‘stlik an’analari aks etishi mumkin. 

Bu jarayonda xodimlarning kasbiy tayyorgarligi muhim bo‘lib, ular milliy an’analarni 

bilish bilan birga zamonaviy servis standartlari, xorijiy tillar va turistlar bilan 

kommunikatsiya ko‘nikmalariga ham ega bo‘lishi kerak. 

2. MILLIY ME’MORCHILIK VA INTERYERDA ETNIK MUHITNI 

SHAKLLANTIRISH 

Etnik mehmonxonada milliy muhitni shakllantirishning eng ko‘zga tashlanadigan 

qismi me’moriy va interyer yechimlaridir. Binoning tashqi ko‘rinishi turistning 

mehmonxona haqidagi dastlabki tasavvurini hosil qiladi. Shu sababli fasad, kirish 

qismi, hovli, umumiy foydalanish joylari va xonalar dizayni yagona vizual 

konsepsiyada ishlab chiqilishi kerak. 

O‘zbekiston sharoitida an’anaviy hovli tipidagi uy-joy kompozitsiyasi etnik 

mehmonxona uchun qulay model bo‘la oladi. Ichki hovli, ayvon, yashil hududlar, suv 

elementlari va mahalliy materiallardan foydalanish yozning issiq iqlimida ham 

funksional, ham estetik jihatdan samarali bo‘lishi mumkin. Bunday yondashuv turistga 

nafaqat milliy muhitni, balki an’anaviy yashash tarzining ayrim elementlarini ham his 

qilish imkonini beradi. 

Interyerda mahalliy to‘qimachilik, gilam, so‘zana, kashta, kulolchilik va yog‘och 

o‘ymakorligi mahsulotlari alohida ahamiyatga ega. Har bir hudud o‘ziga xos ranglar, 

naqshlar va amaliy san’at texnikalariga ega bo‘lgani sababli mehmonxona interyerida 

aynan shu mahalliylikni aks ettirish hududiy identifikatsiyani kuchaytiradi. Masalan, 

Xorazm, Buxoro yoki Farg‘ona vodiysi an’analariga asoslangan mehmonxonalarda 
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dekorativ elementlar bir-biridan farqlanishi, natijada turistlarning turli hududlar 

haqidagi tasavvuri boyishi mumkin. 

Shu bilan birga, milliy dizaynni haddan tashqari ko‘paytirish xizmat qulayligiga 

salbiy ta’sir qilmasligi kerak. Mehmon uchun ergonomik mebel, qulay yoritish, sifatli 

sanitariya jihozlari, internet, iqlim nazorati va xavfsizlik tizimlari ta’minlanishi lozim. 

Demak, zamonaviy etnik mehmonxonaning ideal modeli “an’ana + komfort + 

funksionallik” tamoyiliga tayanadi. 

3. MILLIY GASTRONOMIYANING ETNIK MEHMONXONA 

XIZMATLARIDAGI O‘RNI 

Gastronomiya turist tajribasining eng kuchli tarkibiy qismlaridan biridir. Milliy 

taomlar orqali turist hududning tarixiy va kundalik madaniyati bilan bevosita tanishadi. 

Shu sababli etnik mehmonxonada restoran yoki nonushta xizmati oddiy ovqatlanish 

nuqtasi sifatida emas, balki madaniy tajriba maydoni sifatida tashkil etilishi mumkin. 

Mahalliy taomlarni an’anaviy retseptlar asosida tayyorlash, ularning kelib chiqishi 

haqida qisqacha ma’lumot berish, taomlarni milliy idishlarda tortish va mavsumiy 

mahsulotlardan foydalanish xizmatning autentikligini oshiradi. Ayrim 

mehmonxonalarda turistlar uchun non yopish, palov tayyorlash, milliy shirinliklar 

tayyorlash yoki choy marosimi bo‘yicha mahorat darslarini tashkil etish mumkin. 

Bunday interaktiv xizmatlar turistni passiv kuzatuvchidan faol ishtirokchiga 

aylantiradi. 

Mahalliy oziq-ovqat ishlab chiqaruvchilari bilan hamkorlik qilish ham muhim. 

Fermer xo‘jaliklari, kichik oziq-ovqat korxonalari va oilaviy ishlab chiqaruvchilardan 

mahsulot xarid qilish orqali mehmonxona hududiy iqtisodiy tizimga ulanadi. Bu, 

ayniqsa, qishloq turizmi va gastronomik turizmning rivojlanishiga ijobiy ta’sir 

ko‘rsatishi mumkin. 

4. HUNARMANDCHILIK VA MAHALLIY AHOLINING ISHTIROKI 

Etnik mehmonxonaning iqtisodiy va madaniy samaradorligini oshirish uchun 

mahalliy hunarmandlar bilan uzviy hamkorlik qilish muhim. Mehmonxona interyerini 

bezashda mahalliy ustalar tomonidan yaratilgan mahsulotlardan foydalanish bir 

vaqtning o‘zida ikki maqsadga xizmat qiladi: turistga real madaniy muhit taqdim etiladi 

va hunarmand uchun qo‘shimcha bozor yaratiladi. 
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Mehmonxona hududida kichik ko‘rgazma yoki savdo burchaklarini tashkil etish 

orqali turistlarga kulolchilik, to‘qimachilik, zardo‘zlik, yog‘och o‘ymakorligi va 

boshqa amaliy san’at mahsulotlarini namoyish qilish mumkin. Bundan tashqari, 

turistlarning o‘zlari ishtirok etadigan qisqa amaliy mashg‘ulotlar tashkil etish xizmat 

turini kengaytiradi. 

Mahalliy aholining mehmonxona faoliyatidagi ishtiroki etnik turizmning ijtimoiy 

barqarorligini ham ta’minlaydi. Mahalliy jamoa o‘z madaniyatining passiv ko‘rgazma 

obyekti emas, balki turistik mahsulotni yaratishning faol subyekti bo‘lishi kerak. Bunda 

turizm daromadlarining hududda qolishi va madaniy merosni saqlashga yo‘naltirilishi 

muhim natija beradi. 

5. ETNIK MEHMONXONALARNING TURIZMNI RIVOJLANTIRISHDAGI 

AHAMIYATI 

Etnik mehmonxonalar destinatsiyaning jozibadorligini oshirish, turistning qolish 

muddatini uzaytirish va turistik xarajatlar hajmini ko‘paytirish imkoniyatiga ega. Turist 

mehmonxonada faqat yashamasdan, uning hududida madaniy dasturlar, gastronomik 

mashg‘ulotlar, hunarmandchilik ko‘rgazmalari va mahalliy ekskursiyalarda ishtirok 

etishi mumkin. Natijada bitta joylashtirish obyekti atrofida ko‘plab qo‘shimcha 

xizmatlar shakllanadi. 

Etnik mehmonxonalar hududiy brend yaratish uchun ham muhim. Turist 

mehmonxonada boshdan kechirgan tajribani ko‘pincha butun destinatsiya obrazi bilan 

bog‘laydi. Shu bois mehmonxonaning nomi, logotipi, ichki dizayni, taomlari va 

xizmatlari hududning umumiy turistik imiji bilan uyg‘unlashtirilsa, marketing 

samaradorligi oshadi. 

Bunday obyektlar mavsumiylikni kamaytirishga ham yordam berishi mumkin. 

Tarixiy obidalarni ko‘rishdan tashqari, madaniy tadbirlar, gastronomik dasturlar, 

hunarmandchilik mashg‘ulotlari va oilaviy dam olish formatlarini taklif qilish orqali 

turist oqimini yilning turli davrlariga taqsimlash mumkin. Bu esa mehmonxona 

biznesining iqtisodiy barqarorligini oshiradi. 

6. O‘ZBEKISTONDA ETNIK MEHMONXONALARNI RIVOJLANTIRISH 

ISTIQBOLLARI 

O‘zbekiston tarixiy shaharlar va xilma-xil madaniy landshaftlarga ega mamlakat 

sifatida etnik mehmonxonalar uchun katta imkoniyatlarga ega. Samarqand va Buxoroda 
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tarixiy shahar muhitiga asoslangan mehmonxona konsepsiyalari, Xivada qadimiy 

shahar me’morchiligiga uyg‘un joylashtirish vositalari, Farg‘ona vodiysida 

hunarmandchilik va oilaviy mehmondo‘stlikka asoslangan modellar, Qashqadaryo va 

Surxondaryoda esa etnografik va qishloq turizmi elementlarini birlashtiruvchi 

loyihalarni rivojlantirish mumkin. 

Etnik mehmonxonalarni tashkil etishda hududning tarixiy qiyofasi, tabiiy sharoiti, 

mahalliy iqtisodiy faoliyati va aholi an’analarini chuqur o‘rganish zarur. Turistik 

obyekt tasodifiy dekoratsiyalar yig‘indisi emas, balki ilmiy va madaniy asoslangan 

konsepsiyaga ega bo‘lishi lozim. Ayniqsa, tarixiy binolardan foydalanishda ularning 

asl qiyofasini saqlash va zamonaviy servis infratuzilmasini ehtiyotkorlik bilan 

integratsiya qilish talab etiladi. 

Kelgusida etnik mehmonxonalarni rivojlantirishda raqamli texnologiyalarning roli 

ham ortadi. Virtual sayohatlar, QR-kodlar, ko‘p tilli audio-gidlar, onlayn bron qilish 

tizimlari va ijtimoiy tarmoqlardagi vizual marketing vositalari turistga mehmonxona 

konsepsiyasini oldindan tanlash imkonini beradi. Shu bilan birga, raqamli 

texnologiyalar milliy madaniyat haqida interaktiv ma’lumot berish vositasiga aylanishi 

mumkin. 

Etnik mehmonxonalar uchun kadrlar tayyorlash masalasi ham dolzarbdir. Xodimlar 

mehmonxona servisining zamonaviy standartlarini bilishi, xorijiy tillarda muloqot qila 

olishi va shu bilan birga mahalliy tarix, urf-odatlar va madaniy meros haqida ishonchli 

ma’lumot bera olishi kerak. Bu xodimlarni oddiy servis ijrochisidan destinatsiyaning 

madaniy vakiliga aylantiradi. 

7. ETNIK MEHMONXONALARNI RIVOJLANTIRISH BO‘YICHA 

TAKLIFLAR 

Birinchidan, hududlar kesimida etnik mehmonxona konsepsiyalarini ishlab chiqish 

va ularni mahalliy madaniy meros bilan bog‘lash lozim. Har bir loyiha hududning 

o‘ziga xos arxitekturasi, hunarmandchiligi, gastronomiyasi va og‘zaki an’analariga 

tayanishi kerak. 

Ikkinchidan, kichik va oilaviy mehmonxona bizneslarini etnik turizm dasturlariga 

integratsiya qilish maqsadga muvofiq. Bunday obyektlar katta mehmonxonalarga 

qaraganda mahalliy hayot tarzini tabiiyroq namoyon etishi mumkin. Ularni servis, 

sanitariya va xavfsizlik standartlari bo‘yicha qo‘llab-quvvatlash kerak. 
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Uchinchidan, mahalliy hunarmandlar, oshpazlar, fermerlar va gidlar bilan 

kooperatsiya mexanizmlarini yo‘lga qo‘yish zarur. Bu mehmonxonaning xizmat 

portfelini kengaytirish bilan birga turizm daromadlarining hududiy taqsimlanishini 

yaxshilaydi. 

To‘rtinchidan, etnik mehmonxonalarni targ‘ib qilishda raqamli marketingni 

kuchaytirish lozim. Professional foto va videolar, ijtimoiy tarmoqlardagi hikoyaviy 

kontent, turistlar sharhlari va ko‘p tilli onlayn materiallar mehmonxonaning xalqaro 

auditoriyaga chiqishini osonlashtiradi. 

Beshinchidan, madaniy merosni tijoratlashtirish jarayonida uning mazmuni va 

yaxlitligini saqlashga alohida e’tibor berish kerak. Milliy urf-odatlarni faqat turistlar 

uchun sahnalashtirilgan ko‘rinishga keltirish emas, balki ularning haqiqiy mazmuni, 

mahalliy jamoaning roziligi va madaniy kontekstini hisobga olish etnik turizmning 

barqarorligini ta’minlaydi. 

XULOSA 

Etnik mehmonxonalar zamonaviy turizm industriyasida joylashtirish xizmatlari va 

madaniy tajribani birlashtiruvchi istiqbolli yo‘nalishlardan biridir. Ularning asosiy 

ustunligi turistga hududning milliy qiyofasini yaxlit muhitda his qilish imkonini 

berishidadir. Bunda me’morchilik, interyer, milliy gastronomiya, hunarmandchilik, 

xizmat ko‘rsatish madaniyati va madaniy dasturlar yagona konsepsiyada birlashadi. 

O‘zbekiston sharoitida etnik mehmonxonalarni rivojlantirish tarixiy shaharlar va 

turistik hududlarning raqobatbardoshligini oshirish, mahalliy madaniy merosni targ‘ib 

qilish, kichik biznes va hunarmandchilikni qo‘llab-quvvatlash hamda yangi bandlik 

imkoniyatlarini yaratishga xizmat qilishi mumkin. Ayniqsa, Samarqand, Buxoro, Xiva, 

Shahrisabz, Qo‘qon va boshqa madaniy markazlarda hududiy o‘ziga xoslikka 

asoslangan mehmonxona modellarini rivojlantirish maqsadga muvofiq. 

Shu bilan birga, etnik mehmonxonalarning muvaffaqiyati milliy bezaklardan 

foydalanishning o‘zi bilan emas, balki autentiklik, zamonaviy komfort, professional 

servis, mahalliy jamoa ishtiroki va raqamli marketingning uyg‘unligiga bog‘liq. 

Mazkur tamoyillar asosida tashkil etilgan etnik mehmonxonalar O‘zbekistonning 

turistik brendini kuchaytiruvchi, hududiy iqtisodiy faollikni rag‘batlantiruvchi va milliy 

madaniyatni xalqaro miqyosda targ‘ib qiluvchi muhim turistik obyektga aylanishi 

mumkin. 
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